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| think a simple rule of business is, if you do th
things that are easier first, then you can actua
make a lot of progress.

Mark Zuckerberg

fondatore di FACEBOOK
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ILBUSINESS MODEL CANVAS

THE BUSINESS MODEL CANVAS WAS INITIALLY PROPOSED BY ALEXANDER OSTERWALDER BASED ON HIS EARLIER
WORK ON BUSINESS MODEL ONTOLOGY. SINCE THE RELEASE OF OSTERWALDER'S WORK IN 2008, NEW CANVASES
FOR SPECIFIC NICHES HAVE APPEARED.




BUOSINESS MODEL CANVAS

KEYPARTNERS

8.
QUALI ATTIVITA
FACCIO FARE A
SOGGETTI ESTERNI?

FORNITORI E PARTNER

L

COST STRUCITURE

KEY MITIVITIES

7.

QUALI ATTIVITA
DEVE SAPER FAR
BENE LA MIA
AZIENDA?

CORE BUSINESS)
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KEY REGOURCESG

6.
COSA MI SERVE PER
FAR FUNZIONARE

LAZIENDA?

RISORSE UMANE , FINANZIARIE,
BENI MATERIALI E IMMATERIALI

9.

QUALI COSTI
DEVO SOSTENERE
PER FAR FUNZIONARE
LAZIENDA?

VALUE PROPOSGITION

2.

QUALI PRODOTTI
O SERVIZI VOGLIO
OFFRIRE Al MIEI
CLIENTI?

CUSTOMER RELATIONSHIP

4.
CHETIPO DI
RELAZIONE VOGLIO
CREARE CON I

CLIENTI?
ASSISTENZA POST- VENDITA,
COMMUNITY

Y | —
T ——

CHANNELS

3.

CON QUALI CANALI
VOGLIO
RAGGIUNGERE | MIEI
CLIENTI?

STORE, WEB
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QUALI FLUSSI DI
RICAVI PREVEDO
DI OTTENERE?

COSTOMER SEGMENIS

1.
CHI SONO | MIEI
CLIENTI?

REVENUE STRENYS




amazon BUSINESS MODEL CANVAS

KEYPART NERS KEY MATIVITIES VALUE PROPOSGITION CUSTOMER RELATIONSHIP COSTOMER GEGMENIS
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v Vendita prodotti retail

v Infrastruttura ¥ Iscrizionia Prime
v Marketing v Commissioni sui reseller
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v Prodotti Amazon Basics




PRO E CONTRO...

AIUTA A STRUTTURARE NON PREVEDE RIFERIMENTI
LA DISCUSSIONE ALLA CONCORRENZA

UNISCE LIVELLI

E’ INTUITIVO E VELOCE DIVERSI DI ASTRAZIONE

FA EMERGERE LA
VALUE PROPOSITION







It you don't understand the details of your
business you are going to fail.

Jeff Bezos

fondatore di AMAZON





